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RÉSULTATS ÉVALUATION 2025
SUIVI DE L’INTÉGRATION DES 3 PRINCIPES

MOTS-CLÉS

PLAN DE QUARTIER 2023-28

MISE EN CONTEXTE

La Table de développement social (TDS) Centre-Sud réalise une démarche 
d’évaluation pour mieux comprendre les changements qui se produisent dans le 
quartier grâce au Plan de quartier 2023 2028. 

Cette démarche d’évaluation permet aux partenaires d’apprendre ensemble, de 
voir ce qui fonctionne bien et ce qui peut être amélioré. Elle sert à reconnaître les 
efforts faits collectivement pour améliorer les conditions de vie dans le quartier 
et à ajuster les actions au fil du temps afin de favoriser des changements 
positifs et durables.

La démarche d’évaluation comporte 4 perspectives :

•	 Effets sur les populations

•	 Les trois principes

•	 Changements souhaités

•	 Pratiques collectives 

Dans cette fiche, retrouvez les résultats concernant la perspective des trois 
principes.

En apprendre plus sur la démarche

TDS CENTRE-SUD

Instance de concertation dont 
la mission est d’améliorer 
les conditions de vie de la 
population du quartier, en 
rassemblant et en coordonnant 
les efforts d’organisations et 
d’institutions de différents 
réseaux et secteurs d’activité.

Une feuille de route créée avec 
et pour le Centre-Sud. Il guide 
les actions collectives pour les 
années à venir. Des partenaires 
du quartier y développent 
des projets, notamment en 
alimentation, en culture, en 
logement et en mixité sociale.

PLAN DE QUARTIER

Transformation que le quartier 
souhaite atteindre en 2028 
basé sur les besoins exprimés 
par la population et qui guide 
les actions. 

CHANGEMENT

QU’EST-CE QU’ON ÉVALUE ET COMMENT?

Depuis le lancement du Plan de quartier, les partenaires impliqués évaluent 
chaque année comment les trois principes sont intégrés dans leurs projets, à 
savoir :

•	 Équité-diversité-inclusion (EDI) : principe qui reconnaît les réalités diverses 
vécues par la population, met en lumière les obstacles présents dans la 
société et vise à réduire les barrières à la participation sociale.

•	 Lutte à la pauvreté et l’exclusion sociale (LP) : principe qui vise à réduire les 
inégalités et à améliorer les conditions de vie par des actions structurantes 
et collectives.

•	 Transition socioécologique (TSE) : principe qui encourage le passage vers 
une société plus durable et soutenable, en tenant compte de l’environnement, 
des relations humaines et de notre manière de consommer et d’occuper le 
territoire.

Évaluer pour comprendre les changements et ajuster les actions

 L’intégration des trois principes dans les projets

https://cdccentresud.org/wp-content/uploads/2024/09/Demarche-evaluation_PdQ-partenaires-externes_VF.pdf
https://cdccentresud.org/wp-content/uploads/2024/09/Demarche-evaluation_PdQ-partenaires-externes_VF-1.pdf
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MOTS-CLÉS

BALISE

Dimension d’un principe qui 
permet d’en explorer les différentes 
facettes dans un projet, par 
exemple en questionnant les 
pratiques, les impacts sociaux ou 
les façons de faire.

Collecte des données 

•	 Données recueillies lors du Fest’éval à l’aide de la grille des trois principes, un outil développé par 
la CDC Centre-Sud.

•	 Chaque projet a évalué 16 balises, associées aux trois principes, en indiquant leur niveau 
d’intégration (au cœur, connexe, en réflexion ou ne s’applique pas) et, lorsque pertinent, une 
courte explication.

Analyse des données 

•	 Une analyse quantitative a illustré les proportions des réponses par principe et dégagé un 
classement des balises des plus intégrées aux moins intégrées. 

•	 Une analyse qualitative a dégagé les principaux constats sur les concepts abordés (quoi) et les 
façons d’intégrer les principes (comment). 

•	 Merci à Yann Pezzini pour sa collaboration précieuse dans ce moment d’analyse

 Un processus d’évaluation simple et accessible

•	 Les comparaisons avec l’année précédente comprennent certaines limites, en raison de 
modifications apportées à la grille des trois principes et de changements dans les projets (ajouts 
et retraits). 

•	 Les projets présentent des niveaux d’avancement variés, ce qui influence les réponses.

•	 Les résultats ne peuvent pas être comparés entre les chantiers, en raison du nombre restreint de 
projets par chantier.

Les limites de la démarche

Téléchargez la grille des principes
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https://docs.google.com/spreadsheets/d/1SqhonHMQgt2yjkPWt-uGitfkaPqvf5st/edit?rtpof=true&sd=true#gid=237154699
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LES GRANDS CONSTATS DE CETTE 3E ANNÉE D’ÉVALUATION

Une transition socioécologique davantage intégrée

•	 Par rapport à 2024, l’intégration du principe de transition 
socioécologique augmente nettement, avec une hausse de 
14 %, pour atteindre 75 % des réponses au cœur ou en lien 
avec les projets.

•	 Les deux autres principes demeurent fortement présents : la 
lutte contre la pauvreté est intégrée dans 85 % des projets, et 
l’équité-diversité-inclusion dans 88 %.

Des balises plus ou moins intégrées selon les dimensions

•	 Comme l’an dernier, la collaboration demeure centrale dans les projets du Plan de quartier.

•	 La balise 3 est la plus intégrée, suivie des balises 2, 4 et 13. Ensemble, elles couvrent les trois principes.

•	 Les enjeux liés aux populations sont aussi bien pris en compte, notamment par la valorisation de la mixité, de 
l’inclusion et par l’attention portée aux réalités et aux besoins exprimés.

•	 À l’inverse, les balises liées à l’équité territoriale, au rapport au temps et au cycle de la consommation occupent 
une place moins importante. Les balises 14, 9 et 6 sont celles dont l’intégration est la plus faible.

Le projet...

1  Tient compte / répond en partie
au besoin de base 9  Favorise un nouveau rapport 

au temps

2  Prend en considération les
 différences entre les populations
touchées par le projet

10 Valorise différents savoirs

3  Permet de développer ou
d’entretenir des collaborations 11  Permet l’implication

citoyenne

4  Met en valeur la mixité et favorise
l’inclusion 12  Favorise la

coresponsabilisation

5  Vise une meilleure accessibilité
au niveau structurel 13  Interpelle les besoins réels de

la ou les populations visées

6  Favorise localement une
 sensibilité à la nature et au
paysage

14  Tient en compte l’équité
territoriale au sein du quartier

7  Vise une meilleure accessibilité
au niveau pratique 15  Interpelle la question des

inégalités éco et sociales

8  Renforce le filet de sécurité
sociale 16  Permet un questionnement sur

le cycle de la consommation
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 Travailler en co-responsabilisation : un défi mobilisateur

•	 Parmi l’ensemble des balises, celle portant sur le travail en coresponsabilisation est l’une des plus exigeantes à 
mettre en œuvre, même si elle demeure globalement bien intégrée dans les projets.

•	 La coresponsabilisation apparaît comme une plus value importante, tout en soulevant certains défis, notamment le 
respect des limites de chaque partenaire et la définition d’objectifs communs.

PLAN DE QUARTIER 2023-28

RÉSULTATS ÉVALUATION 2025
SUIVI DE L’INTÉGRATION DES 3 PRINCIPES

3 thématiques transversales

L’analyse des réponses à la grille des trois principes fait ressortir trois thématiques transversales qui structurent 
fortement les projets du Plan de quartier. Ces thématiques constituent un socle commun aux projets. 

D’autres thèmes, comme la valorisation des savoirs, la lutte contre la stigmatisation et la collaboration, viennent enrichir 
et préciser cette base partagée.

•	 La participation citoyenne, la cocréation et l’approche par et pour sont largement 
présentes dans les projets. 

•	 Les balises associées font référence à l’implication citoyenne, aux besoins réels de la 
population et aux inégalités économiques et sociales.

•	 Les projets favorisent la participation par différents moyens, notamment la 
consultation, la cocréation collective, l’implication active des personnes concernées 
et la mise en place de démarches participatives.

•	 La collaboration et la cocréation sont au cœur de la majorité des projets du Plan de 
quartier!

Participation citoyenne  
et cocréation
Présente dans 9 balises
Partagée par 7 à 11 projets

« C’est fait avec eux,  
pas pour eux »

•	 La création de liens sociaux et le sentiment d’appartenance sont partagés par une 
grande majorité des projets.

•	 Cette thématique contribue notamment à renforcer le filet de sécurité sociale, 
à répondre aux besoins de base et à soutenir la collaboration entre différentes 
populations.

•	 Les projets misent sur le développement de réseaux d’entraide, le rapprochement 
entre les personnes et la création de liens durables et significatifs dans le quartier. 

Liens sociaux 
et sentiment 
d’appartenance
Présente dans 8 balises
Partagée par 5 à 10 projets

« Mixer des groupes qui ne se 
côtoient que rarement  »

•	 L’accessibilité est partagée par une majorité de projets.

•	 Elle se traduit autant par des dimensions pratiques que structurelles, afin de favoriser 
l’implication citoyenne, l’accès aux besoins de base et la réduction des inégalités 
économiques et sociales.

•	 Les projets portent une attention particulière à l’accessibilité des activités et des 
services, par exemple par la gratuité, l’accessibilité physique, l’adaptation des 
horaires ou la proximité des services. 

Accessibilité sous toutes 
ses formes
Présente dans 6 balises
Partagée par 5 à 11 projets

« Langage simple et clair, 
pictogrammes, LSQ  »
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CE QUE LES PARTENAIRES FONT RESSORTIR AU-DELÀ DES BALISES
Des impacts très marqués en participation, liens sociaux et accessibilité

APRÈS 2 ANS DE PLAN DE QUARTIER,  
QU’EST-CE QU’ON OBSERVE?

Les projets du Plan de quartier contribuent de façon concrète au renforcement de l’équité, de 
la diversité et de l’inclusion, de la lutte à la pauvreté et de la transition socioécologique dans le 
Centre-Sud. 

Les résultats montrent une intégration déjà bien ancrée de plusieurs dimensions, notamment 
la participation citoyenne, la collaboration, les liens sociaux et l’accessibilité. La transition 
socioécologique gagne également en place dans les pratiques. 

Si certaines dimensions demeurent en développement ou en réflexion, l’ensemble des projets 
témoigne d’un engagement collectif réel et d’un potentiel de consolidation pour les prochaines 
années.

Ce tableau sert à mieux comprendre les thèmes qui reviennent le plus souvent dans les réponses. 
Il permet de voir dans combien de balises ces thèmes apparaissent et dans combien de projets ils sont mentionnés. 
Cela dégage les thèmes les plus présents et les plus transversaux dans l’ensemble des projets.

Thématiques 
mentionnées Nombre de balises Nombre moyen de 

projets Force globale

Participation citoyenne / 
Cocréation

9/16 7-11 •  •  •  •  •
Liens sociaux / 
Appartenance

8/16 5-10 •  •  •  •  •
Valorisation des savoirs 6/16 4-12 •  •  •  •  
Accessibilité 
multidimensionnelle

6/16 5-11 •  •  •  •  •
Lutte contre 
stigmatisation

5/16 4-9 •  •  •  •  
Pauvreté / 
Inégalités économiques

5/16 5-8 •  •  •  •  
Collaboration / 
Mutualisation

5/16 5-8 •  •  •  •  
Transformation 
structurelle

4/16 3-5 •  •  •  
Rapport au temps 3/16 4-8 •  •  • 
Environnement /  
Circuits courts

3/16 4-7 •  •  •  
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